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Alice’'s Garden édite ses etiquettes transport avec TDI

LE 19 JUIN 2023, PAR STRATEGIES LOGISTIQUE ¥ in f

ES Eli:e‘s Garden, spécialiste du mobilier de jardin et de
l'équipement d'extérieur et dintérieur, fait appel a TDI afin
d'’harmoniser, dalléger et in fine, doptimiser ses process
transport au départ de la France.

« Pour un méme article ou une méme commande, nous avons parfois
plusieurs colis de dimensions et de poids différents. Pour assurer
lefficience de nos process, nous travaillons notamment avec un outil
de suivi des livraisons mais il nous manguait une solution permettant
de standardiser nos étiquettes et dharmoniser notre communication
avec nos transporteurs », introduit William Coudiére, Directeur des
opérations pour le groupe Alice's Garden.

Alices Garden se rapproche alors du spédaliste de gestion des
expéditions mult sites et mult transporteurs TDI, avec l'ambition de
pouvoir éditer de facon automatique les étiqueties de ses ransporteurs intégres. Cest justement ce gue permet la solution
an web services Exlabel développée par TOI.

Transmission directe

Le systéme dinformation du client transmet directement les données & l'outil TDI afin de réaliser la demande détiguette, de
cléturer le chargement et deffectuer une demande de bordereau. « La solution développée par TDI & permis de retrouver
une fluidité opérationnelle, dassurer une rapidité dans les échanges et de sappuyer sur un processus clair et identigue
pour chacun de nos transporteurs », assure William Coudiére,

Depuis les Hauts-de-France, Alice’s Garden expédie entre 3.000 et 4.000 commandes quotidiennes, pour ses dients en
France, au Benelux, en Allemagne mais également ses filiales en Espagne, au Portugal, en ltalie, au Royaume-Uni ef en
Australie.

Deux sites logistiques

Lenseigne de mobilier cutdoor et indoor s'appuie sur deux sites logistigues. Le premier entrepdt de la marque situg
Wattrelos, et dont la gestion a été confiée au prestataire spécializé Logs, est dune superficie de 30.000m2 et dispose dune
capacité de 45.000 palettes. Le second, basé en propre & Wambrechies ol se situe le sigge social de lentreprise, compte
6.000 m2 dediés a la gestion de pigces SAV.

Chaque jour en haute saison, 40 3 50 camions assurent 'expédition des marchandises de la margue vers ses clients, Afin
dassurer une gestion optimale de son transport, l'entreprise dispose de son propre logiciel de gestion TMS, développé sur
mesure, et sappuie sur un réseau d'une dizaine de transporteurs,



