
LO SPECIALISTA DELLE SPEDIZIONI
2024

  Questo documento e il suo contenuto sono di proprietà della società TDI.
Ogni divulgazione o riproduzione è vietata senza l’autorizzazione scritta di TDI.



Creazione della
S.r.l. TDI.
Lancio del
software

Expedito Premium
(stazione-caricatore) 

Lancio dell’offerta 
in modalità

SaaS
(Software As A Service)

Lancio delle soluzioni 
basate su Web

Services "Carrier
Manager On Demand": 
Exlabel e Extracking

Raccolta fondi
 

Lancio della nuova 
Road Map Prodotti

LA NOSTRA STORIA

Caratterizzata da una realtà a misura
d’uomo, TDI è il risultato di una riflessione 
sulla centralizzazione delle informazioni 
legate alla gestione delle spedizioni,
all’interno di un’unica soluzione.

Didier Guichard, imprenditore visionario 
proveniente dal mondo dei trasporti, ha 
fondato TDI nel 1999 con l’obiettivo di 
offrire una soluzione in grado di generare 
etichette di spedizione e trasmettere gli 
EDI (Scambi Elettronici di Dati) da
qualsiasi vettore nazionale o internazionale 
ad ogni azienda "caricatrice".

Con la sua suite modulare che fornisce 
soluzioni concrete per la supply chain, TDI 
sbarca in Italia nel 2024 portando con sé 
un’ampia esperienza nel settore.

CHI SIAMO



Oltre 100 milioni
di etichette all’anno
Oltre 100 dipendenti 

Verso
l’internazionale!

I nostri traguardi:
 

200 vettori,  
50 milioni di etichette 

all’anno 
40 dipendenti

I VALORI CHE CI ANIMANO

PROFESSIONALITÀ

Le nostre competenze e 

abilità si riflettono in tutte

le nostre azioni.

IMPEGNO

Dotata di una cultura 

orientata ai risultati, TDI 

comprende e soddisfa le 

tue esigenze.

AFFIDABILITÀ

La nostra credibilità e 

costanza hanno

contribuito a fidelizzare

i nostri clienti.

SODDISFAZIONE

La soddisfazione del cliente 

è un obiettivo primario per 

TDI.

TDI, ALLEATO DI FIDUCIA DAL 1999

25 anni
di attività 
ed esperienza

Sede a
Lione,
Francia

Oltre 100
dipendenti

Oltre
500 milioni
di eventi di 
tracking all’anno

Oltre
105 milioni 
di etichette
generate
all’anno

Oltre 260
vettori integrati
920 servizi di 
consegna

Oltre
1000 siti di 
spedizione

Presenza
internazionale

Promotore di successo per tutti coloro che 

utilizzano vettori, TDI è il tuo

futuro alleato per ottimizzare e consolidare 

la gestione delle spedizioni nazionali e 

internazionali.

Didier Guichard
CEO e Fondatore TDI



LE NOSTRE SOLUZIONI

SELEZIONE DEL
MIGLIOR VETTORE

Migliora la tua strategia di 

trasporto tenendo conto dei 

costi, delle scadenze e di 

altri vincoli specifici.

ETICHETTATURA
LOGISTICA & EDI
CERTIFICATI
Genera le etichette di 

spedizione proprie ad 

ogni vettore.

SOFTWARE DI
SPEDIZIONE
MULTI-VETTORE
Centralizza e controlla 

tutte le tue spedizioni su 

un singolo software.

NOTIFICHE PERSONALIZZATE
& TRACCIABILITÀ
DELLE SPEDIZIONI
Informa i tuoi destinatari e

integra la consegna nel

"percorso d’acquisto".

AVVISI DI ANOMALIE
DI CONSEGNA

Anticipa i ritardi di consegna 

e aumenta la Customer 

Satisfaction.

TRACK & TRACE

Traccia le spedizioni su 

un’unica piattaforma.

ANALISI DEI KPI
DI TRASPORTO

Fai evolvere la tua strategia 

di trasporto in base ai tuoi 

punti di forza e di debolezza.

MAGAZZINO

CONSEGNA RIPETI



SELEZIONE DEL
MIGLIOR VETTORE

Ottimizza la gestione dei tuoi trasporti!

Perché scegliere Expricing?

GESTIONE DEI
TEMPI DI CONSEGNA

GESTIONE
DELLE TARIFFE

SIMULAZIONI
TARIFFARIE

GESTIONE DELLE RESTRIZIONI
DEI VETTORI

Definisci le località, inclusi i luoghi remoti o di 
difficile accesso, all’interno di Expricing e adatta 
la scelta del vettore in base ad ogni situazione.

Con Expricing hai il controllo completo sulle 
tariffe, sia quelle attuali che quelle future, e puoi 
configurare tutte le opzioni, i servizi aggiuntivi 
e i supplementi associati ai tuoi servizi
di trasporto.

Expricing offre uno strumento di simulazioni 
tariffarie che permette di confrontare
e valutare i servizi idonei, che rispondono
ai criteri selezionati in precedenza.

Expricing consente di prendere in
considerazione tutte le restrizioni definite dai 
vettori e di adattare le proprie scelte in base
a queste caratteristiche.

Piattaforma
comune

per tutti i vettori

Strumento di
supporto

decisionale

Interfacciabile
con qualsiasi

gestionale

Riduzione
dei costi   

di trasporto

Miglioramento
della strategia

di trasporto



SOFTWARE
DI SPEDIZIONE
MULTI-VETTORE
Centralizza e controlla tutte
le tue spedizioni su un singolo software!

Perchè scegliere Expedito Premium?

INTEGRAZIONE DELLE
INFORMAZIONI DI SPEDIZIONE

CONSOLIDAMENTO
DELLE SPEDIZIONI

ESPORTAZIONE
DATI

Expedito Premium consente di integrare le 
informazioni di spedizione in modo automatico 
(tramite chiamate web service o scambi di file), 
semi-automatico o manuale.

Modifica e stampa etichette e documenti
certificati dai vettori grazie a un’unica
piattaforma: bolle di consegna, lettere di vettura, 
dichiarazioni doganali (CN23).

Questo modulo consente di aggregare in
un’unica spedizione più invii con lo stesso
destinatario e gli stessi criteri di spedizione.

Recupera tutte le informazioni relative alle
spedizioni per integrarle direttamente nel tuo 
sistema informatico. Genera esportazioni
personalizzate per tutte le spedizioni nel
formato desiderato (.txt, .csv, .xlsx, .xml, libero).

EDIZIONE DI ETICHETTE
E DOCUMENTI DI TRASPORTO

Piattaforma
comune

per tutti i vettori

Etichette e EDI 
certificati  
dai vettori

3 modalità
di inserimento

dei dati

Riduzione
dei costi   

di trasporto

Soluzione 
full SaaS



ETICHETTATURA
LOGISTICA & EDI
CERTIFICATI
Genera le etichette di spedizione
proprie ad ogni vettore!

Perché scegliere Exlabel?

EDIZIONE DI ETICHETTE
CERTIFICATE

EDIZIONE DEI DOCUMENTI
DI TRASPORTO

INVIO DEI FILE DI NOTIFICA
AI VETTORI TRAMITE EDI

Collega Exlabel al tuo Sistema Informatico e 
genera automaticamente le etichette 
certificate per un ampio raggio di trasporti
nazionali e internazionali.

Exlabel consente di generare una gamma di 
documenti di trasporto in base alle proprie 
esigenze operative e logistiche: bolle di
consegna, lettere di vettura, dichiarazione
doganale (CN23).

Dopo aver preparato la spedizione, informa
i diversi vettori.

Generazione
automatica

delle etichette

Etichette e
documenti certificati 

dai vettori

Integrazione con i 
principali
WMS/ERP

Velocità, efficienza
e performance

industriale

Soluzione
economica



TRACK & TRACE

Traccia le spedizioni
su un’unica piattaforma!

Perché scegliere Extracking?

RACCOLTA DEGLI EVENTI
TRACKING

CRONOLOGIA DEGLI EVENTI
TRACKING

DISPONIBILITÀ DELLE POD
TRAMITE URL

Extracking raccoglie tutti gli EDI (Scambi
Elettronici di Dati) relativi al tracking delle 
spedizioni dai database dei trasportatori e li 
trasmette al tuo sistema informatico.

Recupera gli eventi tracking di ogni spedizione 
e ritraccia il loro percorso.

Al termine di ogni consegna, Extracking mette a 
disposizione tutte le POD (Prove di Consegna) 
fornite dai trasportatori.

Tracciabilità delle 
spedizioni

multi-vettore

Piattaforma
comune

per tutti i vettori

Integrazione con i 
principali
WMS/ERP

Soluzione
web-based

Soluzione
economica



AVVISI DI ANOMALIE
DI CONSEGNA

Anticipa i ritardi di consegna
e aumenta la Customer Satisfaction!

Perché scegliere Exwarning?

CLASSIFICAZIONE DELLE SPEDIZIONI 
PER LIVELLO DI RISCHIO

PERSONALIZZAZIONE
DELLE NOTIFICHE

AUTOMAZIONE E PROGRAMMAZIONE 
DI AVVISI E NOTIFICHE

Exwarning analizza tutte le tue spedizioni in 
corso e evidenzia le anomalie in base a livelli di 
rischio personalizzabili.
Ottieni maggiore visibilità e proattività
filtrando le spedizioni in base al rischio di ritardo.

Exwarning permette di creare e personalizzare 
le notifiche in base alle proprie esigenze.
Ogni avviso è definito dal contenuto, dalle
condizioni di attivazione e dal metodo di
consegna.

Automatizza e programma in anticipo tutte le 
notifiche.
Utilizza gli avvisi per mettere in atto un processo 
di azioni preventive o correttive, tempestive ed 
efficaci. 

Anticipazione
dei ritardi

di consegna

Risoluzioni
rapide

con i vettori

Supporto proattivo 
con il

servizio clienti

Aumento della
Customer

Satisfaction

Miglioramento 
dell’immagine del 

tuo marchio



NOTIFICHE
PERSONALIZZATE E
TRACCIABILITÀ
DELLE SPEDIZIONI
Informa i tuoi destinatari e integra
la consegna nel "percorso d’acquisto"!

Perché scegliere Exintouch?

INVIO DI NOTIFICHE
TRAMITE EMAIL

CREAZIONE DI UNA PAGINA DI
TRACKING PERSONALIZZATA

PERSONALIZZAZIONE
DELLE NOTIFICHE

Configura e pianifica l’invio di avvisi e
aggiornamenti sull’evoluzione della spedizione 
tramite email e crea un legame privilegiato con 
i tuoi destinatari. Informa i tuoi destinatari ad 
ogni fase chiave della spedizione e migliora la 
Customer Experience.

Contraddistinguiti con una pagina di
tracking delle spedizioni completamente 
personalizzata (Live Track) e in linea con la 
tua immagine, indipendentemente dal vettore 
selezionato! Fai della consegna un elemento 
distintivo della Customer Experience.

Con Exintouch, crea e personalizza le
notifiche in base alla tua immagine e identità 
visiva. Adatta graficamente gli invii e integrali 
nelle tue campagne marketing.

Monitoraggio
personalizzato

Integrazione del
"percorso

d’acquisto"

Miglioramento dell’ 
User Experience

Legame con il
marketing
stagionale

Stimolo all’acquisto 
e fidelizzazione

del cliente



ANALISI DEI KPI
DI TRASPORTO

Fai evolvere la tua strategia di trasporto
in base ai tuoi punti di forza e di debolezza!

Perché scegliere Experform?

ANALISI DEI KPI
DI TRASPORTO

PERSONALIZZAZIONE
DEI GRAFICI

ESPORTAZIONE DEI DATI
NEL TUO SISTEMA INFORMATICO

Questo plugin offre una libreria di KPI
(Indicatori Chiave di Prestazione) per misurare 
le performance dei vettori.
Experform consente di valutare il tasso di
servizio, i tempi medi di consegna e il tasso 
di consegne non conformi (ritardi, pacchi non 
consegnati, ecc.).

Personalizza i grafici in base alle tue esigenze 
specifiche. Affina le analisi in base all’area
geografica (provincia o paese), al periodo
desiderato o ai criteri di filtraggio scelti.

Esporta i dati da Experform al tuo Sistema 
Informatico e prosegui le analisi in completa 
autonomia.

Analisi mirata
della gestione

dei trasporti 

Strumento di
supporto

decisionale

Focus sui
punti di forza
e di debolezza

Miglioramento
della strategia

di trasporto

Comunicazione
facilitata

con i vettori



MAROCCOMAROCCO STATI UNITISTATI UNITI BRASILEBRASILE

Sin dalla sua fondazione, TDI ha sviluppato strette relazioni con oltre 260 vettori nazionali e internazionali

(principalmente di tipo "Corriere": tradizionale e veloce, espresso, monocollo).

Integrando le loro specifiche tecniche, TDI arricchisce quotidianamente la sua libreria di etichette 

e EDI (Scambi Elettronici di Dati) specifici, che attualmente conta più di 920 servizi di trasporto.

VETTORI
INTEGRATI



Questa lista, a scopo informativo, non è esaustiva.

EUROPAEUROPA



REFERENZE



"Con la sua esperienza, la vicinanza al cliente e la reattività del suo team, TDI è in grado di sostenerci in questa sfida 
chiave [edizione delle etichette e dei documenti di trasporto]." 

Direttore della Distribuzione e Logistica Esterna - LA REDOUTE 

"Expedito integra un gran numero di vettori, consentendoci di cambiare servizio in base alle nostre esigenze e di
effettuare facilmente gare d’appalto." 

Responsabile Import e Trasporti - THE KOOPLES

"Il vantaggio di lavorare con TDI risiede nella loro professionalità e conoscenza della logistica." 
Responsabile IT - VEDIA

"Abbiamo registrato benefici significativi grazie ad Expedito, uno strumento che ci consente di lavorare con diversi 
partner tramite un’unica interfaccia." 

Esperto Logistica - GROUPE ATLANTIC

"Abbiamo scelto TDI perché offre una gamma completa e intuitiva di soluzioni di gestione [dei vettori]" 
Vice Responsabile di Sito - TIVOLY

"TDI è un facilitatore che offre un ampio catalogo di vettori e soluzioni istantanee. Grazie al modulo Experform,
possiamo lavorare specificamente con i trasportatori per individuare

le carenze operative e attuare piani correttivi."
Direttore Vendite - MISTER AUTO

"La nostra partnership con TDI fa parte di un progetto a lungo termine di cui siamo tutti orgogliosi!"
Direttore Supply Chain - V33

RACCONTANO LA LORO ESPERIENZA...

La nostra clientela è composta da numerose aziende leader in vari ambiti strategici:

B2C & Largo 
Consumo

E-commerce B2B &
Industria

Logistica Igiene & Salute Automobilistica Lusso



TDI
Via Leone XIII N.14
20145 MILANO
ITALIA

Tel. (+39) 02 38 59 13 06

www.tdi-group.com

SEGUICI SU:


