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Fundación de la
SRL TDI.

Lanzamiento de
Expedito Premium 

nuestro software para la 
Gestión de envíos

Lanzamiento de nuestra 
oferta en modalidad 

Saas
(Software as a Service)

Lanzamiento de
soluciones en Web 

Service “Carrier Manager 
On Demand”:

Exlabel y Extracking.

Recaudación de 
fondos

 
Lanzamiento del 

nuevo Road Map y 
Soluciones opcionales 

NUESTRA HISTORIA

TDI es una empresa que prioriza a las 
personas y surge del deseo de consolidar 
la gestión de información de envíos dentro 
de una única solución.

Su fundador, Didier Guichard, un
emprendedor visionario con una sólida 
experiencia en la industria del transporte, 
estableció TDI en 1999 con el
propósito fundamental de ofrecer una 
solución capaz de generar etiquetas para 
diversos operadores de transporte a nivel 
nacional e internacional.
Al mismo tiempo, esta solución facilita la 
transmisión de información relacionada 
con los envíos mediante el
intercambio electrónico de datos (EDI).

ACERCA DE TDI  



+100 millones
de etiquetas por año
+100 colaboradores

¡Expansion
Internacional!

Datos importantes:

200 transportistas
50 millones

de etiquetas por año
40 colaboradores

LOS VALORES QUE NOS MOTIVAN

PROFESIONALISMO

Nuestros conocimientos y 

habilidades se reflejan en 

todo lo que hacemos.

COMPROMISO

En TDI entendemos a 

nuestros clientes y 

cumplimos sus

expectativas.

CONFIANZA

Nuestra credibilidad

y constancia nos ha

permitido ganar la lealtad 

de nuestros clientes.

SATISFACCIÓN DEL 

CLIENTE

Constituye un pilar

fundamental en nuestra

filosofía y una actividad

de máxima relevancia.

TDI, UNA EMPRESA DE CONFIANZA DESDE 1999

25 años de 
existencia y 
experiencia

Localizada en 
Lyon,
Francia

+100
colaboradores

Más de
500 millones
de registros de 
tracking por año

Más de
105 millones 
de etiquetas
impresas por 
año

Más de 260
transportistas
integrados
920 servicios de 
entrega

Más de
1,000
sitios de
expedición

Líder en
Francia
y presencia 
Internacional

Construyendo el éxito para todos los que 

trabajan con transportistas, TDI se

posiciona como un socio innovador,

comprometido a optimizar y consolidar la 

gestión de envíos nacionales

e internacionales.

Didier Guichard
Presidente y Fundador de TDI



NUESTRAS SOLUCIONES

SELECCIÓN DEL MEJOR
TRANSPORTISTA

Gestione su estrategia de 

transporte controlando 

costes, tiempo de entrega y 

restricciones.

CREACIÓN DE
ETIQUETAS & EDI
CERTIFICADOS
Edite etiquetas de envío 

certificadas y

aprobadas por los 

transportistas!

TMS PARA LA
GESTIÓN DE ENVÍOS

Centralice y gestione 

todos sus envíos desde 

una única plataforma.

NOTIFICACIONES DE
ENTREGA PERSONALIZADAS

Mantenga a sus clientes 

informados en cada etapa del 

envío y mejore la experiencia 

de entrega.

ALERTAS SOBRE ANOMALÍAS 
DE ENVÍOS

Anticipe los retrasos de sus 

entregas y aumente la

satisfacción del cliente.

RASTREO & SEGUIMIENTO 
EN TIEMPO REAL

Realice el seguimiento de 

todos sus envíos desde una 

única herramienta!

ANÁLISIS DEL DESEMPEÑO 
DE SUS TRANSPORTISTAS

Adapte sus estrategias de 

transporte en función de sus 

fuerzas y debilidades.

ALMACÉN

ENTREGA COMIENCEN 
DE NUEVO



SELECCIÓN DEL MEJOR 
TRANSPORTISTA

¡Optimice la gestión de su transporte!

¿Por qué elegir Expricing?

CONTROL DE LOS
PLAZOS DE ENTREGA

GESTIÓN DE TODAS
LAS TARIFAS

SIMULACIÓN DE PLAZOS
Y COSTOS

GESTIÓN DE RESTRICCIONES
DE TRANSPORTISTAS

Defina sus ubicaciones, áreas remotas o de 
difícil acceso en Expricing y adapte la elección 
de su transportista en función de cada
situación.

Con Expricing, gestione todas sus tarifas,
actuales o futuras, e incluya todas las
opciones, prestaciones y cargos adicionales 
asociados a sus servicios de transporte.

Expricing le ofrece una herramienta para
calcular plazos y precios, permitiéndole
comparar y evaluar los servicios disponibles
que se ajustan a los criterios previamente 
eleccionados.

Expricing le brinda la capacidad de considerar 
todas las restricciones establecidas por sus 
transportistas y ajustar sus elecciones en 
función de estas especificaciones.

Solución
que consolida todos 
los transportistas

Herramienta que 
facilita la toma de 

decisiones

Herramienta
autónoma integrable 

con cualquier SI

Reducción
de los costos 
de transporte

Mejora de la
estrategia

de transporte



TMS PARA LA
GESTIÓN DE ENVÍOS

¡Centralice y gestione todos sus
envíos desde una única plataforma!

¿Por qué elegir Expedito Premium?

INTEGRACIÓN DE LAS
INFORMACIONES DE ENVÍO

CONSOLIDACIÓN
DE ENVÍOS

EXPORTACIÓN
DE DATOS

Expedito Premium le permite integrar todas 
las informaciones de sus envíos de manera 
automática (vía web service o intercambios de 
archivos), de forma semiautomática o manual.

Edite e imprima etiquetas y documentos de 
transporte certificados para todos sus
proveedores de transporte en una única
plataforma: albarán, cartas de porte, declaración 
de aduanas (CN23).

Este módulo le permite agrupar en una sola 
expedición varios envíos con el mismo
destinatario y criterios de entrega.

Reciba toda la información relacionada con 
los envíos para integrarla directamente en su 
Sistema de Información. Genera exportaciones 
personalizadas de todos sus envíos en el
formato que desee (.txt, .csv, .xlsx, .xml, libre).

GENERACIÓN DE ETIQUETAS Y
DOCUMENTOS DE TRANSPORTE

Interfaz única
para todos

los transportistas

Etiquetas y
EDI certificadas

por los transportistas

3 modalidades
para ingresar los 

datos de sus envíos

Reducción
de los costos 
de transporte

Solución completa 
en modelo SaaS



CREACIÓN DE
ETIQUETAS & EDI
CERTIFICADOS
¡Edite etiquetas de envío certificadas y
aprobadas por los transportistas!

¿Por qué elegir Exlabel?

GENERACIÓN DE ETIQUETAS
CERTIFICADAS

GENERACIÓN DE DOCUMENTOS
DE TRANSPORTE

ENVÍO DE INFORMACIÓN
A LOS TRANSPORTISTAS VÍA EDI

Conecte Exlabel a su Sistema de Información y 
edite automáticamente las etiquetas
certificadas de una amplia gama de
transportistas nacionales e internacionales.

Exlabel le permite editar una variedad de
documentos de transporte según sus
necesidades operativas y logísticas: albarán, 
cartas de porte, declaración de aduanas (CN23).

Después de la preparación del envío, informe a 
sus diferentes transportistas.

Automatización
de la generación

de etiquetas

Etiquetas y
documentos
certificados

por los transportistas

Conexión con los 
principales
WMS/ERP

Rapidez, capacidad 
y eficiencia

industrial

Solución
económica



RASTREO
& SEGUIMIENTO
EN TIEMPO REAL
¡Realice el seguimiento de todos sus envíos 
desde una única herramienta!

¿Por qué elegir Extracking?

RECOLECCIÓN DE EVENTOS
DE SEGUIMIENTO

HISTORIAL DE EVENTOS
DE SEGUIMIENTO

DISPONIBILIDAD DE LAS POD
VÍA UNA URL

Extracking recopila todos los EDI (Intercambio 
Electrónico de Datos) relacionados con el 
seguimiento de sus envíos desde los sistemas 
de sus transportistas y los transmite a su
Sistema de Información.

Recupere todos los eventos de seguimiento 
de cada expedición y consulte el trayecto de sus 
envíos.

Después de la entrega exitosa de sus
envíos, Extracking pone a disposición todas las 
POD (Pruebas de Entrega) emitidas por los 
transportistas.

Rastreo de
envíos

 de múltiples
transportistas

Interfaz única
para todos

los transportistas

Conexión con los 
principales
WMS/ERP

Solución
en full web

Solución
económica



ALERTAS SOBRE
ANOMALÍAS DE ENVÍOS

¡Anticipe los retrasos de sus entregas
y aumente la satisfacción del cliente!

¿Por qué elegir Exwarning?

CLASIFICACIÓN DE ENVÍOS
POR NIVEL DE RIESGO

PERSONALIZACIÓN
DE ALERTAS

AUTOMATIZACIÓN Y PLANIFICACIÓN 
DE ALERTAS Y NOTIFICACIONES

Exwarning evalúa todas sus envíos en proceso 
de entrega y resalta las anomalías
en función de niveles de riesgo personalizables. 
Gane visibilidad y proactividad filtrando sus 
envíos según su riesgo de retraso.

Exwarning le permite crear y adaptar las
alertas según sus necesidades.
Cada notificación se define por su contenido, 
criterio de activación y método de entrega.

Automatice y programe todas sus alertas y 
notificaciones con antelación.
Utilice estas alertas para establecer procesos 
de acciones preventivas o correctivas
adaptados y eficientes.

Anticipación
de retrasos

en las entregas

Soluciones rápidas 
con sus

transportistas

Relación estrecha 
con el servicio de 
atención al cliente

Aumento de la
satisfacción del 

cliente

Mejora de su
imagen de marca



NOTIFICACIONES
DE ENTREGA
PERSONALIZADAS
¡Mantenga a sus clientes informados
en cada etapa del envío y mejore
la experiencia de entrega!

¿Por qué elegir Exintouch?

ENVÍO DE NOTIFICACIONES
POR CORREO ELECTRÓNICO

CREACIÓN DE UNA PÁGINA
DE SEGUIMIENTO PERSONALIZADA

PERSONALIZACIÓN DE
LAS NOTIFICACIONES

Configure y programe el envío de
notificaciones y seguimiento de envíos por 
correo electrónico, creando un vínculo
especial con sus destinatarios.
Mantenga informados a sus destinatarios 
en cada etapa clave del envío para mejorar la 
experiencia del consumidor.

¡Destáquese con una página de seguimiento 
de expediciones (Livetrack) totalmente
personalizada de acuerdo con su imagen de 
marca, sin importar el transportista elegido! 
Convierta el proceso de entrega en un
diferenciador clave en la experiencia del cliente.

Cree y personalice sus notificaciones
manteniendo su imagen de marca y
respetando su identidad visual.
Ajuste visualmente su contenido e
incorpórelas a sus campañas de marketing.

Seguimiento
personalizable

según la identidad
de marca

Integración en el 
proceso de compra 

del cliente

Mejora la
"experiencia del 

usuario"

Alineación con
la estrategia de

marketing
estacional

Estímulo de
compra y

fidelización del 
cliente



ANÁLISIS DEL
DESEMPEÑO DE SUS 
TRANSPORTISTAS
¡Adapte sus estrategias de transporte
en función de sus fuerzas y debilidades!

¿Por qué elegir Experform?

ANÁLISIS DE LA CALIDAD
DEL SERVICIO DE SUS TRANSPORTES

PERSONALIZACIÓN
DE GRÁFICOS

EXPORTACIÓN DE DATOS
A SU SI

Este módulo presenta una variedad de KPIs
(Indicadores Clave de Rendimiento) para
medir el rendimiento de los transportistas.
Experform le permite evaluar el nivel del
servicio, los tiempos promedio de entrega y la 
tasa de entregas no conformes (retrasos,
paquetes no entregados, etc.).

Adapte los gráficos según sus necesidades 
específicas. Refine su análisis según la zona 
geográfica (ciudad, región o país), un período 
específico de tiempo deseado o criterios de filtro 
que desee aplicar.

Exporte la información de Experform a su 
Sistema de Información y continúe sus análisis 
de forma autónoma.

Análisis enfocado 
en la gestión del 

transporte

Herramienta de 
apoyo para la toma 

de decisiones

Identificación de 
fortalezas y
debilidades

Optimización de la 
estrategia

de transporte

Fácil comunicación 
con los transportistas



MARRUECOSMARRUECOS ESTADOS UNIDOSESTADOS UNIDOS BRASILBRASIL

Desde su creación, TDI ha forjado una estrecha relación con más de 260 transportistas

nacionales e internacionales (principalmente de tipo «mensajería»: tradicional y rápida, express, paquetería).

Al integrar sus especificaciones técnicas, TDI enriquece diariamente su biblioteca de

etiquetas y EDI (Electronic Data Interchange). Actualmente contamos con más de 920 servicios de entrega.

TRANSPORTISTAS 
INTEGRADOS 



Esta lista es solo para fines informativos y no es exhaustiva.

EUROPEEUROPE



REFERENCIAS



"Por su experiencia, su proximidad con sus clientes y la capacidad de respuesta de sus equipos, TDI puede acom-
pañarnos en este desafío clave [gestión de etiquetas y documentos de transporte]." 

Director de Distribución y Logística Externa - LA REDOUTE 

"Expedito integra a numerosos transportistas, lo que nos permite cambiar de proveedor según las necesidades
y realizar llamados a licitación de manera más fácil." 

Responsable de Importación y Transporte - THE KOOPLES

"La ventaja de trabajar con TDI se destaca por su profesionalismo y el conocimiento logístico que demuestran."
Responsable de Informática - VEDIA

"Observamos una verdadera mejora gracias a la implementación de Expedito, una herramienta que nos permite 
trabajar con nuestros diversos socios desde una interfaz única."

Experto en Logística - GROUPE ATLANTIC

"Hemos elegido los productos de TDI porque ofrecen un conjunto de soluciones de gestión completa e intuitiva."
Adjunto al Responsable del Sitio - TIVOLY

"TDI es un facilitador que ofrece un extenso catálogo de transportistas y despliegues instantáneos. Gracias a su 
módulo Experform, podemos realizar un trabajo muy enfocado con los transportistas para identificar defectos en la 

actividad y poner en marcha planes de corrección."
Director de Compras - MISTER AUTO

"¡Nuestra asociación con TDI se inscribe de manera duradera en un verdadero proyecto empresarial,
del cual todos estamos orgullosos!" 

Director de Cadena de Suministro - V33

QUE DICEN NUESTROS CLIENTES...

En nuestro portafolio de clientes se incluye una amplia gama de empresas líderes en distintos sectores estratégicos:

B2C & FMCG E-commerce B2B &
Industria

Logistica Higiene & 
Salud

Automotriz Lujo



TDI
C/ Lagasca 104 1
28006 MADRID
ESPAÑA

Tel. (+34) 9 12 15 80 37

www.tdi-group.com

SÍGUENOS EN:


