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Expricing : TDI intégre l'intelligence artificielle
pour automatiser 'import des grilles tarifaires
transporteurs

Dans cet article:
1. Une problématique terrain bien identifiée

2. L'IA pour transformer un processus clé
3. Une innovation tournée vers la suite

4. E-learning : un accompagnement pensé pour I'autonomie des utilisateurs

Expricing est une solution d'aide a la décision transport congue pour automatiser
le choix du meilleur transporteur pour chaque expédition, en intégrant 4 la fois les
colts, les contraintes opérationnelles et les engagements de délais de livraison
des transporteurs. La solution s'intégre facilement aux systémes d'information
existants (ERP, WMS, TMS) via API et centralise I'ensemble des régles tarifaires,
options, surcharges ainsi que les engagements de délais de livraison associés aux
services de transport, permettant aux entreprises de réaliser 20 % d'économies sur
leurs colits de transport en moyenne.

Déja reconnue pour sa capacité & apporter des gains concrets et mesurables,
Expricing a figuré parmi les solutions innovantes mises en lumiére par le
Tech'Xplorateur Xavier Dikor Mbouma lors du salon SITL 2025, et est également
nominée aux Agora Awards 2026. Dans cette continuité, TDI, éditeur de solutions
de gestion des expéditions multi-transporteurs, franchit aujourd’hui une nouvelle
étape en intégrant l'intelligence artificielle au coeur de son API.

Objectif : simplifier, fiabiliser et accélérer l'intégration des grilles tarifaires
transporteurs dans le systéme d'information de chaque entreprise, historiquement
complexes et chronophages pour les équipes métiers.



Une problématique terrain bien identifiee

Dans les environnements logistiques actuels, I'mport des grilles tarifaires dans
les différents systemes d'information reste une opération délicate. Formats
hétérogénes, volumes importants, régles tarifaires multiples, zones géographiques
complexes : selon la taille des grilles et le nombre de zones, l'intégration peut
mobiliser plusieurs jours, voire plusieurs semaines, tout en restant exposée aux
erreurs manuelles.

L'IA pour transformer un processus clé

Avec cette nouvelle évolution, TDI repense en profondeur l'import des grilles
tarifaires dans Expricing. L'intelligence artificielle analyse automatiguement les
fichiers fournis par les transporteurs, identifie les structures tarifaires et propose
un pré-remplissage intelligent des données dans un format standardisé.

Cette approche permet notamment de réduire significativement les délais
d'intégration, quelle que soit la complexité des grilles tarifaires, tout en limitant
fortement les manipulations manuelles, souvent sources d'erreurs et de perte de
temps. Elle contribue également & fluidifier la mise en production, en garantissant
une lecture plus claire des données et une vérification facilitée par les utilisateurs.

Ces derniers conservent ainsi la maitrise du paramétrage et des controles, tout en
bénéficiant d'une assistance intelligente sur les taches les plus longues et
répétitives.

« Notre priorité n'est pas de faire de I'/A pour de I'lA. L'objectif est de fiabiliser des
processus historiguement complexes, tout en conservant une logique métier
compréhensible et maitrisable par les équipes. Nous avons congu cette évolution
comme un outil d'assistance intelligente, capable d'absorber la complexité technique
sans la masquer, afin de sécuriser les intégrations et de préparer des déploiements
plus rapides et plus homogénes a l'échelle. » explique Cyril Jacquard, Directeur
R&D de TDI.

Une innovation tournée vers la suite

L'intégration de l'intelligence artificielle dans Expricing s'inscrit donc dans une
démarche pragmatique : automatiser 1a ol la valeur est immédiate, tout en
conservant la maitrise fonctionnelle coté utilisateur.

Cette premiére brique ouvre la voie & une évolution plus large des solutions TDI.
En effet, & terme, I'A a vocation & intervenir sur I'ensemble des processus
d'intégration transport, afin de réduire significativement les délais de mise en
service et d'améliorer davantage la fluidité des déploiements.

E-learning : un accompagnement pensé pour
'autonomie des utilisateurs

Afin d'accompagner les équipes a chaque étape, TDI a lancé un module e-learning
dédié a Expricing, congu pour faciliter la prise en main et I'appropriation des
fonctionnalités.

Cette approche pédagogique permet notamment de :

» Comprendre en profondeur les fonctionnalités d'Expricing,

» Devenir autonome dans son utilisation quotidienne,

» Approfondir ses connaissances selon ses besoins,  son propre rythme,

» Maintenir ses compétences a jour tout en optimisant le temps de formation.

Un format flexible, pensé pour s'adapter aux contraintes opérationnelles des
équipes métiers, tout en sécurisant 'usage de fonctionnalités avancées.

Cette logique d'accompagnement ne se limite pas a Expricing : d'autres modules
TDI bénéficient également de parcours e-learning dédiés, a I'image d'Exintouch,
I'API de communication destinée & informer les destinataires du statut et de
I'évolution de la livraison de leur expédition, via des notifications personnalisées.

Une démarche globale, qui vise a garantir une montée en compétence progressive,
cohérente et durable sur I'ensemble des solutions TDI, et qui s'inscrit dans une
dynamique déja engagée, dont les prochaines étapes seront révélées
progressivement.
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