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Logistique 4.0 : comment la digitalisation des
transports accélere I'e-commerce et les flux
industriels
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Du fashion a l'automobile, en passant par le transport et la logistique, pour TDI, la
performance ne se mesure plus uniquement aux volumes traités, mais a la fluidité
des échanges d'informations entre les acteurs de la supply chain. En effet, en
2026 la compétitivité d'une entreprise repose autant sur la qualité de ses produits
que sur sa capacite a synchroniser données et flux physiques.

Qu'il s'agisse de livrer une veste technique, une piece mécanique ou de piloter des
flux industriels, la promesse de livraison est devenue un pilier de la relation de
confiance avec le client.

Dans ce contexte, la digitalisation des transports s'impose comme un levier
stratégique majeur pour transformer la logistique en moteur de performance. Des
secteurs aussi différents que l'outdoor, I'automotive et le transport démontrent
qu'une approche interconnectée est indispensable pour garantir des niveaux de
service éleveés.

Cimalp : scaler sur les marchés européens avec
agilite

Pour Cimalp, marque francaise de référence dans l'outdoor technique, I'expansion
vers des marchés exigeants comme l'ltalie, 'Espagne ou 'Allemagne a nécessité
une transformation en profondeur de son organisation logistique.

Avec plus de 7 000 reférences et des pics saisonniers importants, I'entreprise a
internalisé ses opérations au sein du « Refuge Cimalp », un hub congu pour
absorber la croissance sans rupture.

L'intégration du module Exlabel de TDI a permis d’automatiser la production des
eétiquettes transport et la génération des flux EDI, garantissant performance et
fiabilité lors des périodes de forte activité, notamment le Black Friday.

« Nous recherchions une solution capable de garantir la scalabilité tout en
s'intégrant facilement a notre WMS. Aujourd’hui, nos équipes peuvent se concentrer
sur la préparation des commandes, tandis que la complexité transport est
totalement pilotée par la solution TDI », explique Romain Bompard, Responsable
des Opérations de Cimalp.

Chaussende : l'exigence du temps réel dans
I'automobile

Dans l'automotive, I'enjeu est celui de l'immédiateté . chaque retard impacte
directement 'activité des ateliers et des concessions.

Pour Chaussende, spécialiste de la distribution de pieces avec un catalogue de 1,6
million de références, la modernisation des flux devait se faire sans interruption
opérationnelle.

Avec le déploiement du TMS Expedito de TDI, les silos d’information ont été
supprimés et les échanges avec les transporteurs sont devenus instantanés, avec
une validation en temps réel de chaque expédition.

« Aujourd’hui, notre systeme dialogue en temps réel avec notre écosysiéme
transport. Nous avons gagné en fiabilité, en visibilité et en confort opérationnel »,
souligne Alain Mistral, Responsable Développement de Chaussende.

Dupessey&CO : orchestrer des flux de transport
complexes et multisites

Acteur reconnu du transport et de la logistique, Dupessey&CO illustre une autre
facette de la digitalisation : la capacité a piloter des flux multi-clients, multi-sites
et multi-transporteurs dans un environnement en constante évolution.

L'enjeu est double : assurer une vision transverse des opérations tout en
garantissant la qualité et la tracabilité des échanges avec les partenaires.

« En nous offrant ce large réseau de connectivité, TDI nous apporte une véritable
force logistique. L'éditeur s'est positionné comme un facilitateur sur ce projet, en
étant connecté a plusieurs transporteurs, en nous apportant de la conformité dans
I'édition des étiquettes, mais aussi par la proximité et la collaboration avec ses
équipes. Nous avons finalement gagné en productivité et en performance », affirme
Luc Martel, Directeur Logistique Groupe chez DUPESSEY&CO.

Les solutions TDI permettent ainsi de structurer les flux, d'automatiser les
processus et de fiabiliser la chaine documentaire, tout en offrant un pilotage
centralisé des opérations de transport. Cette approche constitue aujourd’hui un
atout clé pour faire face a I'évolution des exigences du marche.

Vers une logistique pilotée par la donnée, dans
une vision supply chain élargie

Un constat s'impose : connecter, automatiser et piloter les flux sont devenus les
fondamentaux de la performance logistique. Cette éevolution s'inscrit dans une
transformation plus large, ou la supply chain est désormais pensée de bout en
bout.

Les solutions TDI permettent de transformer les flux en données exploitables, et
les contraintes opérationnelles en leviers d'optimisation. Dans cette dynamique, le
rapprochement récent de TDI au sein de MyTower, aux cotés de Winddle et
Belharra e-SCM, marque une étape structurante en élargissant cette capacité de
pilotage a I'ensemble de la chaine logistique.

« La digitalisation des transports n'est plus un
sujet technique, c'est un enjeu stratégique. Avec
l'intégration de TDI au sein de MyTower, nous
franchissons une étape supplémentaire en
proposant une vision globale de la supply chain,
capable de répondre aux enjeux des chargeurs
comme des transporteurs. L'objectif est clair :
donner aux entreprises les moyens de piloter
leurs flux avec plus de visibilité, d'agilité et de
fiabilité, dans un environnement toujours plus
exigeant », conclut Philippe Adjadj, CXO de TDI
et Directeur Marketing de MyTower.
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